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En Balletymagia tratamos los datos personales de las familias y de los alumnos adultos con cuidado y solo

para lo necesario. Esta política explica qué datos tratamos, para qué y qué derechos tiene, conforme al

Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y a la Ley Orgánica 3/2018 (LOPDGDD).

1. Responsable del tratamiento

Iuliia Petrova, NIE Z5383342J, persona física que actúa bajo el nombre comercial «Balletymagia».

Domicilio: Calle Aragón, 78, 3º 4ª, 08015 Barcelona. Email: balletymagia@gmail.com. Teléfono para

cuestiones de protección de datos: +34 611 879 541. Las clases se imparten en el estudio Attitude Skool,

c/ Llançà, 31, bajos 1-2, 08015 Barcelona.

2. Qué datos tratamos

Datos de contacto e identificación de padres, madres o tutores y de los alumnos adultos: nombre,

apellidos, DNI/NIE, teléfono, email y domicilio.

Datos de los niños y niñas: nombre, fecha de nacimiento, grupo y personas autorizadas para recogerlos. Los

datos de menores de 14 años nos los facilitan siempre sus padres o tutores.

Reservas y asistencia: bonos comprados, clases reservadas, canceladas, usadas o perdidas.

Pagos y facturación: importes, fechas y justificantes de pago.

Datos de salud (alergias, lesiones o condiciones relevantes): solo si usted da su consentimiento explícito y

solo para cuidar la seguridad del alumno en clase.

Imágenes (fotos y vídeos): solo con una autorización de imágenes separada y voluntaria.

Comunicaciones: los mensajes que nos envía por WhatsApp, email, Instagram o formularios.

3. Finalidades y bases jurídicas

Finalidad Base jurídica

Responder a consultas y solicitudes de

información o de clase de prueba

Medidas precontractuales a petición del

interesado (art. 6.1.b RGPD) y, en su caso,

consentimiento (art. 6.1.a RGPD)

Gestionar la inscripción, los bonos, las

reservas, la asistencia y las

comunicaciones sobre las clases

Ejecución del contrato (art. 6.1.b RGPD)
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Finalidad Base jurídica

Facturación, contabilidad y obligaciones

fiscales

Obligación legal (art. 6.1.c RGPD)

Datos de salud para la seguridad del

alumno

Consentimiento explícito (art. 9.2.a RGPD)

Captación y uso de imágenes Consentimiento (art. 6.1.a RGPD y art. 7

LOPDGDD), mediante autorización separada

Envío de novedades y promociones de la

escuela

Consentimiento (art. 6.1.a RGPD)

Los datos necesarios para el contrato son obligatorios: sin ellos no podemos prestar el servicio. El

consentimiento para datos de salud, imágenes y novedades es voluntario, no condiciona la participación en

las clases y puede retirarse en cualquier momento. No tomamos decisiones automatizadas ni elaboramos

perfiles.

4. Menores de edad

Las clases infantiles se contratan siempre por el padre, la madre o el tutor legal. Los datos y

consentimientos relativos a menores de 14 años los facilitan y otorgan sus padres o tutores (art. 7

LOPDGDD). Quien facilita datos de otras personas (por ejemplo, de las personas autorizadas para recoger

al niño) debe informarles de este tratamiento.

5. Plazos de conservación

Datos del contrato, reservas y asistencia: mientras dure la relación y, después, durante los plazos de

prescripción legales.

Documentos contables y fiscales: 6 años (art. 30 del Código de Comercio) y, en lo fiscal, al menos 4 años

(Ley General Tributaria).

Consultas que no terminan en inscripción: se suprimen en un plazo máximo de 12 meses.

Datos de salud: mientras el alumno asista a clase o hasta que se retire el consentimiento.

Imágenes: mientras esté vigente la autorización y, como máximo, 5 años desde su captación.

Novedades: hasta que retire el consentimiento.

6. Destinatarios y encargados del tratamiento

No vendemos ni cedemos sus datos a terceros, salvo obligación legal (por ejemplo, a la Agencia Tributaria).

Para funcionar utilizamos proveedores que tratan datos por nuestra cuenta, con las garantías adecuadas:

Google (Gmail, Google Drive, Google Forms y Apps Script para la firma electrónica de las autorizaciones);

WhatsApp e Instagram (Meta) para la comunicación con las familias y los alumnos;



Telegram, para un bot de registro de reservas y asistencia;

Vercel (alojamiento de la página web y estadísticas anónimas de visitas, sin cookies) y Neon (base de datos

en la que se guardan las solicitudes del formulario de la web);

Resend, el servicio de correo electrónico que nos envía un aviso de cada solicitud del formulario;

y, en su caso, las entidades bancarias o de pago que procesan los cobros.

En los grupos de WhatsApp o Telegram de la clase, su número de teléfono puede ser visible para las demás

familias o alumnos del grupo. Si prefiere no estar en el grupo, díganoslo y le informaremos de forma

individual.

7. Transferencias internacionales

Algunos de estos proveedores pueden tratar datos fuera del Espacio Económico Europeo, en particular en

Estados Unidos. En esos casos, la transferencia se ampara en el Marco de Privacidad de Datos UE-EE. UU.

(decisión de adecuación de la Comisión Europea), en cláusulas contractuales tipo aprobadas por la

Comisión o en otras garantías del art. 46 RGPD.

8. Sus derechos

Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación del tratamiento y

portabilidad, así como retirar en cualquier momento los consentimientos otorgados, escribiendo a

balletymagia@gmail.com o llamando al +34 611 879 541. La retirada del consentimiento no afecta a la

licitud del tratamiento anterior. Responderemos en el plazo máximo de un mes. Si una autorización de

imágenes se revoca, responderemos en un plazo máximo de 15 días y, desde entonces, no tomaremos ni

publicaremos nuevas imágenes; el contenido ya publicado no tiene por qué retirarse.

Si considera que no hemos tratado bien sus datos, puede presentar una reclamación ante la Agencia

Española de Protección de Datos (www.aepd.es).

9. Seguridad

Aplicamos medidas técnicas y organizativas razonables: acceso restringido a los datos, cuentas protegidas

y documentos en papel guardados en lugar seguro.

10. Cookies

La página web utiliza solo cookies técnicas necesarias para su funcionamiento, que no requieren

consentimiento. Si en algún momento se utilizan cookies de análisis o de publicidad, se le pedirá antes su

consentimiento mediante un aviso de cookies y se publicará una política de cookies.

11. Cambios

Podemos actualizar esta política. La versión vigente es siempre la publicada en la web, con su fecha de

actualización.
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